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¥ = * . Fecha:  31/12/2020
AP
% Ayuntamiento Hora: 74855
Organismo Auténomo de Gestion Econémica y Recaudacién
SEGUIMIENTO Y MEDICION DE PROCESOS
Limites Desde Hasta
Ejercicio Indicador: 2020 2020
Indicador: 0 9999
Ejercicio Comprobacion: 2020
Ejercicio: 2020 Periodicidad Grado de Grado de Grado de
de la Mediciéon Cumplimiento Cumplimiento Compromiso
Proceso Indicador Denominacion del Indicador Objetivos Férmula Periodo Anual Anual
FO1 45 Impulsar la Recaudacion Voluntaria Impulsar la Recaudacioén Voluntaria - [ ( Importe formalizado + Importe datado) / ( Importe 1T 39,51 % 39,51 % 90,00 %
Consgwendoogestlonar un |mp_o’rte igual 9 |n|c!al del periodo + Importe de cargos durante el oT 121,79 % 58,41 %
superior al 90% de la recaudacion en periodo periodo ) ] x 100
voluntario. 3T 54,32 % 56,95 %
4T 152,29 % 73,63 %
F06 47  Impulsar la Recaudacion Ejecutiva Impulsar la Recaudacién Ejecutiva - [ ( Importe formalizado + Importe datado) / ( Importe 1T 75,72 % 75,72 % 70,00 %
Consiguiendo gestionar un importe igual o inicial del periodo + Importe de cargos durante el o o
superior al 70% del fijado por el Plan de periodo ) ] x 100 ar 91,40 % 81,24 %
Recaudacion (Ejecutiva) 3T 80,90 % 81,09 %
4T 140,88 % 93,15 %
FO3 48 Impulsar el Plan de Ajuste Impulsar el Plan de Ajuste - Consiguiendo un [Importe obtenido]/[Importe del plan de ajuste] x 100 1T 46,95 % 46,95 % 90,00 %
. - : 5 -
;;T;):rte igual o superior al 90% del fijado por el oT 14.06 % 61,02 %
3T 33,91 % 94,93 %
4T 13,86 % 108,80 %
Fo4 49  Agilizar la formalizacién de Agilizar la formalizacion de expedientes [ S ({Si tiene fecha de la propuesta de la resolucién 1T 12 Dias 12 Dias 30 Dias
expedientes tramitando los expedientes de entrada en un de Alcaldia; fecha R.A.; o fecha de cierre del oT 4Di 8 Di
tiempo medio de 30 dias naturales. expediente} - Fecha registro entrada de cada las 1as
expediente) / N° total de expedientes tramitados 3T 5 Dias 7 Dias
registrados de entrada ] = 30 aT 3 Dias 6 Dias
FO7 51 Impulsar el Plan de Inspeccion Impulsar el Plan de Inspeccién - Consiguiendo [ Importe de las liquidaciones de inspeccion del 1T 62,23 % 62,23 % 90,00 %
un importe |guallt’) superios al 90% fijado por el ejgrc!0|o en curso sin incluir !?S bajas / Importe oT 56.15 % 118.39 %
Plan de Inspeccion. objetivo del Plan de Inspeccion ] x 100
3T 81,31 % 199,70 %
4T 100,95 % 300,66 %
FO08 52 Impulsar el Plan de Servicio Tributario Impulsar el Plan de Servicio Tributario - [ Importe de las liquidaciones del servicio del 1T 29,19 % 29,19 % 90,00 %
Consiguiendo un importe igual o superior al ejercicio en curso sin incluir las bajas / Importe o o
90% del fijado por el Plan. objetivo del Plan del Servicio Tributario ] x 100 ar 110,20 % 139,40 %
3T 210,35 % 349,76 %
4T 285,93 % 635,69 %




