CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL ORGANISMO AUTONOMO DE GESTION
ECONOMICA Y RECAUDACION DEL AYUNTAMIENTO DE SALAMANCA Y
MICROBANK

Barcelona, 3 de noviembre de 2009.

REUNIDOS:

De una Parte, el Organismo Autéonomo de Gestion Econdmica y Recaudacion del Ayuntamiento de
Salamanca, con domicilio en Salamanca, C/ Espoz y Mina, 16-18 (Plaza de la Libertad) y nimero de
identificacion fiscal P-8727602H, en adelante Entidad Colaboradora, representada en este acto por D.
Julian Lanzarote Sastre en calidad de Presidente.

Y de otra, MicroBank de “la Caixa”, S.A. (en adelante, "MicroBank’), domiciliado en Barcelona,
Gran Via de les Corts Catalanes, 130-136, con el numero de identificacion fiscal A-08.309.429 e
inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, tomo 23425, folio 1, hoja B-53468, representada en
este acto por D. Alberto Lopez Martinez, en calidad de Director General.

En adelante, ambas conjuntamente, las Partes, y cada una de ellas individualmente, la Parte.

MANIFIESTAN

I.- Que la Entidad Colaboradora ofrece informacién, orientacion, asesoramiento y ayuda para fomentar
y dar soporte a las personas emprendedoras.

Il.- Que MicroBank es una entidad de crédito que desarrolla la actividad de concesion de
microcréditos y préstamos de pequefia cuantia sin garantia real con la finalidad de fomentar la
actividad productiva, la creacion de ocupacion y el desarrollo personal y familiar, constituyendo ésta
una de las actividades propias de su objeto social. Dichos préstamos se dirigen a financiar proyectos
promovidos por personas fisicas que, por sus condiciones econdmicas y sociales, pueden tener
dificultades de acceso a la financiacion bancaria tradicional.

III.- Que ambas Partes consideran la conveniencia de colaborar para favorecer la financiacion y
promocion de las microempresas y el fomento del empleo auténomo a traveés de microcréditos, como
medio para favorecer la creacion y consolidacion de empleo y facilitar soporte a los proyectos
empresariales viables.

En consecuencia, las Partes acuerdan suscribir el presente convenio de colaboracion (en adelante, el
Convenio) de conformidad a los siguientes:



PACTOS:

PRIMERO, OBJETO

El objeto del presente Convenio es establecer lineas de financiacion dirigidas a:

- potenciar y fomentar la autoocupacién e incentivar la actividad emprendedora favoreciendo la
igualdad de oportunidades de hombres y mujeres, jovenes, nuevos residentes, personas con
discapacidades y con especial atencion a los colectivos vulnerables en situacion de exclusion
financiera (linea de microcréditos sociales).

- financiar el establecimiento, consolidacion o ampliacion de microempresas, negocios de
auténomos y proyectos de autoempleo con el objetivo de contribuir al desarrollo del tejido
productivo, la creacién y consolidacion de empleo y la contribucion al progreso social. (linea
de microcréditos financieros).

SEGUNDO. COMPROMISOS DE LAS PARTES

La Entidad Colaboradora se compromete a:

a)

b)

c)

d)

Detectar las necesidades de financiacion dirigidas a promover el autoempleo, y al establecimiento,
consolidacién o ampliacién de microempresas y negocios de autonomos.

Facilitar los servicios de apoyo y asesoramiento empresarial que se consideren necesarios para el
buen desarrollo del proyecto. -

Analizar la viabilidad del proyecto. Para poder acceder a las condiciones de financiacion
establecidas en este Convenio, los proyectos de empresa tendran que contar con un plan de
empresa y el correspondiente informe favorable de viabilidad elaborado por la Entidad
Colaboradora

Dirigir a las personas fisicas que hayan sido asesoradas por la entidad (en adelante, cada una de
ellas, el Solicitante) a MicroBank, con el fin de que éste analice y, en su caso, apruebe las
solicitudes de financiacion que aquélla le presente.

MicroBank se compromete a:

a)
b)

c)

Crear una linea de financiacién dirigida a los proyectos presentados por los Solicitantes que
tengan alguna de las finalidades indicadas en el anterior Pacto Primero.

Estudiar las solicitudes de financiacién realizadas por los Solicitantes y derivarlas, en caso de
aprobacion, hacia las lineas de financiacion de MicroBank que éste considere mas adecuadas.

Informar a la Entidad Colaboradora de los microcréditos formalizados en el marco de este
Convenio con la periodicidad que de mutuo acuerdo determinen las Partes.



TERCERO. CARACTERISTICAS DE LA FINANCIACION

Se adjunta al presente Convenio como Anexo I, las condiciones econémicas de las diferentes lineas de
financiacién objeto del presente Convenio, que ambas Partes declaran conocer y aceptar en todos sus
términos. ]

El tipo de interés aplicable a las operaciones que se formalicen en el marco del presente Convenio sera
el tipo de interés minimo fijado en cada momento por MicroBank en funcion de las caracteristicas de
la operacién y del Solicitante, y se informara en cada una de las operaciones concretas.

Asimismo, las comisiones aplicables derivadas de la formalizacion de las concretas operaciones
vendrin determinadas en cada una de las operaciones concretas formalizadas.

El Solicitante podra consultar la informacion relativa a los tipos de interés y comisiones aplicables a la
operacion concreta en cualquier oficina de “la Caixa”.

CUARTO. CESION DE LA POSICION CONTRACTUAL

Las Partes acuerdan que MicroBank podra ceder su posicion en el presente Convenio, sin requerir el
consentimiento de la Entidad Colaboradora, quedando obligado a notificar dicha cesion. La Entidad
Colaboradora no podré interponer excepcion alguna a la misma pero estara facultada para resolver el
Convenio de acuerdo con lo previsto en el Pacto Séptimo.

QUINTO. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Las Partes se comprometen y obligan a tratar de modo confidencial cualesquiera datos e informacion
de caracter personal que traten en virtud de este Convenio y a cumplir adecuadamente y en todo
momento las disposiciones contenidas en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD), en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley 15/1999, de proteccién de datos de
caracter personal (en adelante, el “Reglamento™), y en cualesquiera otras normas vigentes o que en el
futuro puedan promulgarse sobre la materia.

A estos efectos se hace constar que para las funciones relacionadas con lo dispuesto en el presente
Convenio, MicroBank actuara habitualmente a través de su Agente la Caja de Ahorros y Pensiones de
Barcelona, “la Caixa”, quedando esta Gltima autorizada, en la condicion en la que actua, a recibir la
informacion a que se refiere este Convenio.

Microbank, mediante clausula incorporada al efecto en el modelo de certificado de viabilidad que
emita la Entidad Colaboradora y que el Solicitante deberd aportar a MicroBank para solicitar la
financiacién, y en el contrato que en su caso formalice con el Solicitante, recabara el consentimiento
de los afectados para tratar sus datos y para cederlos a la Entidad Colaboradora, quien se constituird
desde la recepcion de los mismos en responsable del tratamiento de los datos recibidos, y los tratara
con la anica finalidad de realizar el apoyo y seguimiento del proyecto empresarial por parte de la
entidad.

La Entidad Colaboradora, desde la recepcion de los datos quedard obligada a cumplir con las
obligaciones establecidas en el articulo 5 de la LOPD y demas disposiciones de la misma Ley.

La Entidad Colaboradora no podrd en modo alguno utilizar los datos recibidos de MicroBank para
finalidad alguna distinta a la expuesta o ceder a terceros los datos de caracter personal de los
Solicitantes, cualquiera que sea la finalidad de la cesion o comunicacién, ni utilizarlos para la
promocion o comercializacion de cualesquiera productos y/o servicios.



Las Partes se obligan a adoptar y mantener las medidas de indole técnica y organizativa necesarias
para garantizar la seguridad de los datos y evitar su alteracion, pérdida y tratamiento o acceso no
autorizado, segtn el nivel de seguridad exigible conforme a lo establecido en el Reglamento, y en
cualquier otro que lo modifique o sustituya en el futuro. Dichas medidas seran, como minimo, las de
los niveles basico y medio definidos en el Reglamento, y se refieren a los ficheros, centros de
tratamiento, locales, equipos, sistemas, programas, comunicaciones mantenidas entras las Partes y
personas que intervengan en el tratamiento.

La Entidad Colaboradora mantendrd indemne a MicroBank facultandola para repercutirle el importe
de todo tipo de indemnizaciones, sanciones y gastos derivados de reclamaciones de las personas
afectadas, o promovidas de oficio por la autoridad competente, por negligencia y/o falta de
confidencialidad, uso, tratamiento o comunicacion indebidos de los datos de caracter personal, o
cualquier otra infraccion de las normas de proteccion de datos, siempre que le sea imputable.

Ambas Partes se comprometen a comunicarse mutua, puntualmente y por escrito la existencia de
accion administrativa o judicial o la comunicacion de la autoridad competente con el plazo suficiente
para que sea posible ejercer el derecho de defensa, si le conviniere.

SEXTO. SIGNOS DISTINTIVOS

La Entidad Colaboradora podré utilizar inica y exclusivamente los signos distintivos propiedad de
MicroBank (en adelante los “signos distintivos™) con la finalidad de incorporarlos en los documentos,
soportes electronicos o sitios web, que de acuerdo con MicroBank se utilicen al objeto del presente
Convenio, con la autorizacion previa y por escrito de MicroBank para cada caso concreto.

MicroBank declara ser titular de pleno derecho de todos y cada uno de los signos distintivos sin que
sobre los mismos recaiga gravamen, carga, ni obligacion contractual con terceros que limiten o
restrinjan la capacidad de MicroBank para otorgar una licencia de uso de los mismos.

Sujeta a la condicion de aprobacion indicada, MicroBank otorga una licencia de uso sobre sus “signos
distintivos” al objeto exclusivo de la comunicacion, difusiéon, promocioén y tramitacién de los
microcréditos objeto de este Convenio. Esta licencia es exclusiva e intransferible, para todo el
territorio espafol y por un periodo de tiempo igual a la duracién del presente Convenio.

SEPTIMO. DURACION

Este Convenio tendra vigencia desde el dia de su firma hasta el dia 31 de diciembre de 2010.

No obstante, si transcurrido el mencionado plazo el Convenio continuara siendo observado por las
Partes, se considerard autométicamente prorrogado por un periodo de doce meses, y asi
sucesivamente. A este efecto, se establece un plazo de preaviso de un mes, para su extincion por
denuncia unilateral.

Ademés de los supuestos previstos por la Ley, las Partes podran resolver el Convenio, por el
incumplimiento de lo pactado por cualquiera de ellas, que no haya sido enmendado en el plazo de
treinta dias, a contar desde la denuncia de este incumplimiento, formulada por la otra Parte, y también
por desacuerdo insalvable sobre las condiciones aplicables en una prérroga.



El Convenio se resolvera, sin necesidad de preaviso, en el caso de que cualquiera de las Partes
incurriera en algin supuesto de incompatibilidad, inhabilitacion -incluso temporal- o bien por
imposibilidad de ejercicio de las actividades contempladas en este Convenio, o si se le impusiera una
sancidn por infraccion muy grave, en razon de la legislacion especial a que esté sujeta.

Asimismo también se podré resolver el Convenio, en las mismas condiciones indicadas en el parrafo
anterior, siempre que las operaciones crediticias efectuadas al amparo del presente Convenio generen
una morosidad que asi lo justifique.

OCTAVO. COMUNICACIONES

Las comunicaciones entre las Partes que, como consecuencia de este Convenio deban hacerse por
escrito, se dirigiran a los domicilios que figuran al principio de este documento. En caso de producirse
algin cambio en los respectivos domicilios, la validez de las notificaciones quedara supeditada a la
previa comunicacion fehaciente de la mencionada notificacion a la otra Parte.

NOVENO. DIFUSION DEL CONVENIO

La difusién y comunicacion publica del presente Convenio requerira el mutuo acuerdo de ambas
Partes.

DECIMO. JURISDICCION

Para la solucion de cualquier cuestion litigiosa derivada de este Convenio, las Partes se someten
expresamente a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales de la ciudad de Barcelona, con renuncia
expresa a su propio fuero.

UNDECIMO. SUSTITUCION DEL CONVENIO

En aquellos casos en que las Partes tuvieran suscrito y vigente un convenio de colaboracion entre
ellas, éstas manifiestan por mutuo acuerdo que el convenio de colaboracion que regulaba sus
relaciones suscrito en fecha 17/12/2008 queda sustituido a partir del 01/01/2010, por el presente
Convenio, motivo por el cual aquél anterior seré inaplicable a partir de esa fecha.

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, firman en dos originales el presente Convenio en el
lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

Organismo  Auténomo de  Gestion MicroBank
Econdmica y Recaudacion del
Ayuntamiento de Salamanca

o
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D.Julian Lanzarote Sastre bpez Martinez



ANEXOS AL PRESENTE CONVENIO:

ANEXO I: Condiciones economicas de las lineas de microcrédito social y microcrédito financiero.




cit socia

Finalidad Proyectos de autoempleo: inicio de microempresas e iniciativas economicas y
profesionales por cuenta propia

Importe Méximo: 15.000 euros (con un maximo del 95% de la inversion)

Periodicidad Mensual

Plazos 60 meses incluidos 6 meses de carencia opcional

Tipo de interés De acuerdo con lo indicado en el Pacto Tercero del Convenio.

Garantias Personal sin avales

Requisito Contar con un plan de empresa y un informe favorable de viabilidad por parte

de la entidad.

Microcréditos financieros

Finalidad Inicio, consolidacion o ampliacion de microempresas, negocios de
auténomos € iniciativas economicas y profesionales por cuenta propia.
Ocasionalmente se podra financiar circulante.

Importe Maximo: 25.000 euros (con un maximo del 80 % de la inversion)

Periodicidad Mensual

Plazos 60 meses incluidos 6 meses de carencia opcional.
Excepcionalmente, para aquellas operaciones que lo requieran se
consideraré la posibilidad de ampliacion hasta 84 meses (incluidos los 6
meses de carencia opcional).
El plazo méximo de financiacion de circulante es de 24 meses.

Tipo de interés De acuerdo con lo indicado en el Pacto Tercero del Convenio.

Garantias Sin garantia real

Requisito Contar con un plan de empresa y un informe favorable de viabilidad por

parte de la entidad.




